
実施 店舗名 期 対象者 向上心・努力協調性・柔軟性・巻込責任感・勤怠応対・知識・適正販売信頼・尊敬 コメント
2021年3月 京都A店 1期 I,Y 4 4 4 4 4 知識が多く正確なので頼りにしています。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 3 4 4 3 3
お客様応対スキルが非常に高く、自身の目標に対する意識があり、責任感をもって取り組んでいただいています。また他のスタッフのアドバイスもまめ
にして頂いています。１つ気になるのはセキュリティ、基本動作の中で抜けがごくまれにあるのでより高く意識して頂けると嬉しいです。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 4 3 3 4 3
単純に今まで見てきた中で一番すごいなと思いました。見習いたいし是非そのスキルやマインドを皆に展開していって欲しいです。あとは他のリーダー
に”リーダーとはこうあるべき”という見本を見せ、引っ張っていって欲しいです。これからもよろしくお願いします。あとセキュリティの意識もよろしくです。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 4 3 4 4 4 全国コンテストのリーダー時に、リーダーとしての心構えなどをレクチャーしてもらったり普段の応対レベルの高さを見て学ばせて貰ってます。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 4 4 4 3 4 いつも元気に頑張って頂いて感謝しています。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 4 3 4 4 4 リーダーとしてのビジョンを持ち、それを叶えるためにしっかりと努力されていると感じます。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 4 3 4 4 3 Iさん以上のスタッフは見た事がありません。見習う所ばかりで勉強になります。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 3 3 4 4 4 チームリーダーとして率先して店舗を良い方向に動かして頂きスタッフ全員を巻き込んだ働き掛けに感謝です。

2021年3月 京都A店 1期 I,Y 4 4 4 4 4 常に何が出来るのかを考え、即行動を行い他のスタッフへの共有のあるので勉強になっています。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 4 4 3 3 3 お客様とのコミュニケーションを上手にされていてすごいと思います。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 3 3 4 3 3
対お客様対応、目標に対する意識が高く前向きな取り組んで頂いています。セキュリティ、基本動作の面での抜け漏れがまれにある事と朝礼時の発信
スキル（伝える力）を向上させていく事は必要かなと感じました。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 4 3 3 3 3
Iさんと比べるとアウトプットする力、知識は少ないかもしれませんが、それを補う向上心がすごいと思います。残り約半年一緒に成長して打倒Iさんを目
標に頑張りましょう。これからもよろしくお願いします。あとセキュリティの意識宜しくです。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 4 4 4 3 4 一般スタッフとしての応対の姿勢や常に明るく職場の雰囲気を良くして周りを巻き込む事が自然にできているので学ばせて頂いています。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 4 3 4 3 4 明るいパワーを貰ってます。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 4 3 3 4 3 店舗やチームの為に自信が出来る事を精一杯取り組んでおられます。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 4 3 3 3 3 向上心はとても素晴らしいと感じました。知識をつければさらに信頼できます。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 3 3 3 3 3 コミュニケーション能力が高く場を盛り上げたりやる気を引き出してくれる存在です。

2021年3月 京都A店 1期 S.S 4 4 4 4 4 いつも笑顔で誰にでも接している所がすごいし見習っていきたいと思っています。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 3 3 3 4 3 知識も豊富で応対時のアドバイスや分からない部分の知識についても教えてくださるのでいつも大変お世話になっています

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 3 4 4 4 4
いつも気に掛けてくれて私が満足してもらえば喜んでくれて分からない事があると教えてくれたり、力になってくれて本当にいい人だと思います。梶さん
がいてくれて本当に感謝しています。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 3 4 4 4 4
2021年3月 静岡A店 4期 K.H 3 4 4 4 3 説明がとても分かりやすくいつも助けて頂いています。お客様のご指摘対応の言葉や姿勢も学ばせて頂いてとても参考になっています。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 4 4 4 4 4 分からない事を質問しやすい雰囲気でとても助かっています。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 4 4 4 3 3 お店を良くしようと熱意が感じられます。スタッフに対しても良い所悪い所を指摘してくれるのでとても助かっています。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 4 4 4 4 4 スタッフの為に色々な行動や発言をしてくれている。もっと頼らなくてもいいように頑張ります。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 3 4 4 4 3 改善点など気づきの部分で担当者に確認をとったり、自身で言ってくれて助かります。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 4 4 4 3 4 いつも周りを見ていてお店を良くする行動をしてくださっているので助かっています。ありがとうございます。改善する為の方法等学んでいきたいです。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 3 3 4 4 3 いつもお店の為に頑張っていると思います。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 4 4 4 4 4 いつもフロアを見て頂いてスムーズに応対の順番を回してくれていたり忙しい中分からない所を聞いても丁寧に答えてくれます。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 4 3 4 3 4
”梶さん離れ”の準備に入らなきゃいけないのは分かっていながら、頼りにしてしまっています。いつもありがとうございます。出て話をしてくれる所と、引
いて見守ってくれる所、梶さんも歯がゆい思いをしながら対応して頂いて感謝しかありません。

2021年3月 静岡A店 4期 K.H 4 4 4 4 4 いつも優しく色々教えてくれるので、とても感謝しています。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4 Kさんに出会えたことで、仕事に対する考えややり方を見直すことができました。ありがとうございます。とても感謝しています。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 2 3 3 4 3 たくさんお話したかったですが、あまり機会に恵まれず残念でした

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 3 4 4 4 4 人の気持ちを第一に考えられる方だと思います。アドバイスありがとうございます。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 3 3 4 4 3
2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4 手続き後や獲得した人に対して声掛けをしてくれて嬉しかったです。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4 獲得のことを把握していて獲得した際は声かけてくれてモチベーション向上になった。いろいろな相談ことを聞いてもらい助かりました。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4 いつも積極的に仕事をしていてすごく素敵だなと思いました。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4
自分とKさんが出会ったのはお客様役としてKさんと出会いました。（志津にいたとき）それから何か月後に寺島に来てくれた際にお話をしましたが、私た
ちが獲得とかすると”いまの案内すごくよかったよ”など前向きなアドバイスや、”前よりもわかりやすいよ”と言った声掛けをしてくれたのですごくはげみ
になりました。またスタッフ一人一人に声をかけてくださりそのスタッフの良いところを全力で探してくれるので嬉しいです。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 3 2 3 2 2
2021年3月 千葉A店 1期 K.R 3 2 3 2 2
2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4 何かわからないことがあった時にいつも相談に乗ってくれる。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4
私たちでも店舗移動後は戸惑ったり自分のことでいっぱいになるのに、最初寺崎に来てくれた時から積極的にみんなに話しかけて巻き込みをしてくださ
いました。スタッフたちのことをよく見て一緒に獲得を喜んだり、悔しがってくれたりするので嬉しかったです。また私のチーフという立場へのアドバイスも
はっきり意見をもらえたのでとても信頼できました。お客様対応も対スタッフ同様に丁寧でした。一緒に働きだして後半は完ぺきなKさんが少し憎かった

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4
めちゃくちゃ頼りにしていました。スタッフのことで相談すると一緒に考えて背中を押してくれました。まだまだ現場で一緒に働いてほしかったですが、今
後はコンサルで相談に乗ってください。引き続きよろしくお願いします。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4
違う店舗にいてもあった時に毎回話しかけてくださって嬉しくありがたいです。YAMAZAKIくんについてきくと正確に答えてくださりとても頼りになっていま
す。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 4 4 4 4 4 店舗に来たときは声をかけてくれたり、獲得に対して気にかけてくれ、とても励みになります。



2021年3月 千葉A店 1期 K.R

スタッフとの個人面談について相談したときに、すごくいいアドバイスをいただいたので、そのあたりからすごく相談しやすくなりました。MTGの進め方も
アドバイスやフィードバックをしていただき、少しずつですが自分がチームをどうしたいか、チームメンバーにどう伝えるか自分なりに考えられるようにな
りました。特定のスタッフの個人目標を作ってもらったときも本当に助かりました。なかなか時間が取れず、一緒に話し合いながらとはいきませんでした
が、なるべくスタッフ本人がやりやすいように気持ちを汲み取ってもらったので、本人も私も本気で頑張ることができました。Kさんが間に入ってくれたこ
とで、責任者との関係も少しずつ良好になったと思います。中立でいてくれることで今までとは違う考え方をもてるようになりました。今後も面倒みてもら
いたかったのですが、寺崎にはあんまり長くいてくれないので、、、またあった時にお話しできればと思っています。対面だと恥ずかしくてお礼を言えな
かったですけど感謝しています。ありがとうございました。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 3 3 3 3 3
2021年3月 千葉A店 1期 K.R 3 3 3 3 3 あまり話したことないがお店のためにいろいろ頑張ってくれてると思います。

2021年3月 千葉A店 1期 K.R 3 3 4 4 3 とても話しやすくどのスタッフが獲得しているか把握しているので改善策など一緒に考えてくれるので励みになっています。

2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 4 4 4 Sさんは仕事がはやいイメージがあります。あと、会社に馴染むのがはやいイメージがあります。素晴らしい方だと思います。

2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 4 4 4 問題を解決するのに役立ちます、私は彼からの行動に満足しています。

2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 4 4 4
様々な商材をどのようにすれば獲得できるのかをいつも自分が対応に入る前などにアドバイスしてくださるので、お客様への紹介や説明をする際にと
ても参考にさせていただいてます。

2021年3月 静岡B店 S.K 3 3 3 4 3 親切に説明してくれます

2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 4 4 4 強い提案力に加えて、訴求トークの共有をしたりとお店の大きな力になってくれています。

2021年3月 静岡B店 S.K 4 3 3 4 3
2021年3月 静岡B店 S.K 3 3 2 3 3
2021年3月 静岡B店 S.K 3 4 4 4 4 入ってすぐにいろんな商材を獲得していてすごいと思いました。

2021年3月 静岡B店 S.K 3 3 3 3 3 同じ男性スタッフとして応対の良いところは参考にしたいと思います。

2021年3月 静岡B店 S.K 3 4 3 4 4 コミュニケーション能力が素晴らしいと思います。特に男性スタッフへの巻き込みが上手。

2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 3 3 3 皆とやる協調性は強くて、アドバイスなどはみんなのやる気UPにつなげてくれていると思います。

2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 4 4 4
2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 3 3 3
2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 4 4 4 数字の管理と理由付きで向上させてくれる

2021年3月 静岡B店 S.K 4 4 4 4 4 真面目

2021年3月 静岡B店 S.A 4 4 4 4 4
Sさんは常に個人ランキング1位で、私の中ではＴＨＥ仕事の出来る女！！というイメージです。説明もすごくわかりやすく、憧れます。とても優しい方で
す。

2021年3月 静岡B店 S.A 4 4 4 4 4 問題を解決するのに役立ちます、私は彼からの行動に満足しています。

2021年3月 静岡B店 S.A 4 4 4 4 4
自分が困っているときなどに声をかけてくださるのでとてもありがたく思います。いつも多くの商材を獲得されている姿は素晴らしく、自分もぜひ見習い
たいと思います

2021年3月 静岡B店 S.A 4 3 3 4 4 仕事するときにいつもはやい

2021年3月 静岡B店 S.A 4 4 4 4 4 非常に強い販売力で常にお店全体を引っ張ってくれています。

2021年3月 静岡B店 S.A 4 3 4 4 3
2021年3月 静岡B店 S.A 4 3 3 3 3
2021年3月 静岡B店 S.A 4 4 4 4 4 手が空いているときなどにノートにわからないことを書いたりと、努力している姿をよく目にします。見習いたいところでもあります。

2021年3月 静岡B店 S.A 3 3 4 3 3 普段の勤務からプライベートの話などいつも時に厳しく、時に笑ったりとオンとオフがしっかりしていると思います。

2021年3月 静岡B店 S.A 4 3 2 3 3 数字に対して非常に貪欲であることが素晴らしいと思います。勤務中の私語がきになります。

2021年3月 静岡B店 S.A 4 4 3 3 3 数字をいつも意識して、どうやって上げていくかなど、人一倍努力していて素晴らしいと思います。

2021年3月 静岡B店 S.A 4 4 4 4 4
2021年3月 静岡B店 S.A 4 2 2 2 3
2021年3月 静岡B店 S.A 4 3 3 3 3 販売力が高く手本となる

2021年3月 静岡B店 S.A 4 3 3 4 4 積極的に

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 4 あまりお仕事を一緒にした経験がありませんが、とても優しく、笑顔が印象的です。

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 4 問題を解決するのに役立ちます、私は彼からの行動に満足しています。

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 4 お客様への優しい対応がとても素晴らしかったです。お客様の立場になって寄り添った応対というものを学ばせていただきました。

2021年3月 静岡B店 N.K 3 3 3 3 3 相談しにくかった。

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 4 ファンになってくれているお客様も多く、お店の印象を非常にいい方向に導いてくれています。

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 3
2021年3月 静岡B店 N.K
2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 4 どんなときも責任をもって獲得している姿は素晴らしいと思いました。

2021年3月 静岡B店 N.K 3 4 4 4 4 約1年半でしたが、いろいろと学ばせていただきました。ありがとうございます。

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 3 3 何事にも真摯に受け止め行動してくれたことが素晴らしかったです。

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 4 お店のためみんなのためと実務から雑用までたくさんいろいろしてくれました。

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 4 4 4
2021年3月 静岡B店 N.K 4 3 4 3 4
2021年3月 静岡B店 N.K 3 4 3 3 3 接点は少なかったが職場の販売向上に関わってくれた

2021年3月 静岡B店 N.K 4 4 3 4 4 やさしい、明るい

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4
Wさんに何度か仕事を教えてもらったことがあって、すごく分かりやすく、ご指摘もしてくださり、私自身とても嬉しく、すごく自分の為になりました。何でも
知っているし、できるし、笑顔も素敵で優しく、とても尊敬しています。

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4 問題を解決するのに役立ちます、私は彼からの行動に満足しています。



2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4
いつも優しくアドバイスしてくださり、わからないことなどをとても丁寧に教えていただいてます。お客様への応対も素晴らしく、Wさんに先生として多く学
ばせていただいたことに感謝しています。

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4 いつもサポートしてくれます。仕事のことよくわかる

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4 深い知識と広い視野でお店全体をサポートしてくれています。

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4
2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4
2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4 いつも笑顔で、知識もあり、尊敬しています。

2021年3月 静岡B店 W.N 4 3 4 4 3 いつもお世話になっております。アドバイスもありがたいです。

2021年3月 静岡B店 W.N 3 3 4 4 3 対応力、知識、店舗の数値把握が素晴らしいと思います。口角や笑顔がいい。

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4 いつも責任者並みに、4いろいろとサポートしてくださり頼りになります。

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4
2021年3月 静岡B店 W.N 3 3 4 4 2
2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4 スタッフ一人一人をよく見ていて環境をいい方向へ進めてくれる存在

2021年3月 静岡B店 W.N 4 4 4 4 4 明るい性格

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 案内トーク等のスキルは勿論ですが、朝礼やグループ内での発信方法や声の掛け方がとても参考になりました。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 周りを巻き込む影響力と販売に対する意識の高さに私自身の気付きになりました。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 近くで仕事をさせてもらって大変勉強になりました。仕事に対しての姿勢や意欲が違いました。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 短い間でしたがありがとうございました。見習う所がたくさんあり、勉強になりました。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4
短い期間でしたがたくさんの事を教えてもらえました。Mさんから聞いた事をそのまま実践すると獲得できたのでとても自分の為になりました。ありがとう
ございました。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 分からない事をMさんに聞いたら親切に教えてくれたので本当に感謝です。自分の経験もみなさんと共有するのでありがたいです。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 スタッフ一人一人にいつも声掛けしてくれ、みんなのモチベーションを上げてくれていました。ありがとうございます。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 全体的にスキルの高いスタッフでした。彼がいる事で全員のモチベーションアップに繋がったと思います。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 話しやすく、応対力もあり働きやすかったです。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 どんな案件でも何かしらの提案をして獲得してる姿にとても刺激を受けました。販売に繋げる方法など常に考えていて素晴らしかったです。

2021年3月 東京A店 1期 M.A 4 4 4 4 4 知識量がすごいなと思いました。困ったことがあった際に適切なアドバイスをすぐくれてとても助かりました。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4 全てのお客様に何かしらサービスを訴求していく姿勢が素晴らしかったです。見習いたいです。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4 どんなお客様であっても提案をしっかりと行う姿が他のスタッフへの刺激になりました。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4 一生懸命仕事をしている姿を見て私も頑張らなければと思いました。本当に常に全力でした。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4 短い間でしたがありがとうございました。他の所でも頑張って下さい。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4
実績だけでなくYさんは毎日ひたすら案内する姿にとても見て学ばないとと思いました。全部案内してて断られても負けていなかったのでその気持ちの
部分もしっかり私も見直していきたいです。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4
Yさんはいつも誰より早く店に来ます。そして受付していないときもみなさんのことを協力します。設定やフィルムの貼り付けなど本当に助かります。熱心
な方でした。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4 常に一生懸命に全力で取り組む姿が素晴らしかったです。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4 礼儀正しく一緒に働いていて見習うべき所がとても多いスタッフでした。店舗に一人は必要なスタッフです。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4 空いているとYさんからやることがないか積極的に声をかけてくれました。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4
常に謙虚な姿勢で見習いたい所ばかりでした。獲得に対しての意識、周りが取れた時に「案内方法を聞かせて下さい」などと自分の引き出しを追加す
る姿も素晴らしかったです。

2021年3月 東京A店 1期 Y.T 4 4 4 4 4
私が獲得した際にすごいです！！と毎回言ってくれてとてもやる気がおきました。説明や提案もとても丁寧で近くで見ていて（聞いていて）勉強になるこ
とがたくさんありました。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4 その場では決めきれなくても粘り強く訴求し、後日来店に繋げていてお客様との関係構築スキルがとても勉強になりました。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4 短い期間ながら指名のお客様を複数作る等応対スキルの高さを実感しました。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
「私も頑張るのでみんなで達成しましょう」という言葉を朝礼等で頂き、印象に残っています。本当に頑張っていて私も頑張らなければと思いました。巻
き込みってこういう一言でもできるんだとも思いました。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4 短い間でしたがありがとうございました。一緒にお仕事ができてよかったです。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
タブレットの取り方やPIのお客様へのヒアリングを細かく教えて下さり、そのまま実践しております。すぐには実績では出ないと思いますがWさんに教
わった通り来たお客様に必ず案内するように頑張っていきたいです。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
以前受付が空いている時WさんとYさんがまだ新人の私といろんなロープレをしました。その原因で今の受付にもすごく役立ちました。これからも教わっ
たことを受付時に実現します。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4 ご指摘のお客様の対応でも嫌な顔をせず、お客様に寄り添い何ができるかを考え、対応してくれていました。ありがとうございます。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4 周りを楽しませてくれるスタッフでした。獲得にも意欲があり負けられないと皆が思っていました。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4 指名のお客様やフォローコールなど一つ一つの応対がしっかりしているなと思いました。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
いつも数字の意識が高くてどうにかして獲得できないかを仲間と相談している姿に感動しました。自分の仕事に対しての相談も聞いてくれてアドバイス
も頂いて感謝しています。

2021年3月 東京A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
1人1人しっかりお客様に向き合っていて素晴らしいなと思いました。常に周りに気を配っていて「何か手伝うことはありますか」と声をかけて頂きとても助
かりました。

2021年3月 鳥取A店 1期 M.T 4 4 4 4 4 スタッフとのコミュニケーションもとり、店舗運営におけるアドバイスやスタッフの特徴などを教えてくれたりと協力して頂いていて本当に助かってます。

2021年3月 鳥取A店 1期 M.T 4 4 3 4 3 担当業務やお願いしたことに親身になってくれて助かってます。向上心すごいですね。

2021年3月 鳥取A店 1期 M.T 4 4 4 4 4
まだ知識のない私に分からない手続きがあった時は手続き後に一緒に振り返りをして下さり、更に内容については紙にして分かりやすく教えて下さい
ます。どんなお客様にもハキハキと応対され、ご提案もスムーズにされるので見習っていきたいです。

2021年3月 鳥取A店 1期 M.T 3 3 4 4 3 とても高い販売力で店舗にとても強力して下さいました。

2021年3月 鳥取A店 1期 M.T 4 4 4 4 4 学ぶ所が多く、すごく手本になる応対です。倉吉全体で吸収してプラスに出来るものをマネしたい。



2021年3月 鳥取A店 1期 M.T 4 4 3 4 3

2021年3月 鳥取A店 1期 M.T 4 4 4 4 4
いつも全力で何事にも取り組んで下さってます。ありがとうございます。Mさんのステキ笑顔は周囲の雰囲気を良くしてくれます。また今までの他店での
経験を活かして色々なアドバイスを下さり助かっています。

2021年3月 鳥取A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
docomoに入って半年間Mさんの応対や業中、業外の姿をたくさん見せて頂いて人としても上司としても尊敬と信頼しかないです。この業種に限らずどの
世界でも共通する仕事に対しての姿勢をたくさん見せて頂いたこと、初めてMさんの応対を見た時の感動を忘れずにどこにいても「頑張ってるな」って
思ってもらえるようにこれから初心を忘れず全力で頑張ります。

2021年3月 鳥取A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
いつも良い背中を見せて頂きました。お客様第一ではあるのですがお店にとって必要な項目をきちっきちっと獲得されていていつも驚きでした。CSで１
番お客様から言われる応対時間に関しても必要な項目は獲得され、かつスピーディーな応対をされていてとても勉強になりました。一緒に仕事が出来
て本当に良かったです。ありがとうございます。

2021年3月 鳥取A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
声掛けをしているときも良く見てくれて「ナイス声掛け」とか言ってくれたり、獲得した時も声掛け表にコメントを書いてくれたり、マイスター受かった時も一
緒に喜んでくれたりとても嬉しかったし、もっと頑張ろうと思えました。お店のことをしっかり考えてマネージャーとかと話している姿を良く見られて（数字
のことだと思う）雰囲気もすごく違う気がしました。（良い意味です）さらっと色々応対をする

2021年3月 鳥取A店 1期 W.K 4 4 4 4 4 販売力が高い上にきさくで参考にさせて頂くのに最適な方でした。また機会があれば一緒に仕事がしたいと思いました。

2021年3月 鳥取A店 1期 W.K 4 4 4 4 3
本当に頭の回転が早く応対が早いです。洞察力もありスタッフの様子の変化に素早く気づき声をかけたり、フォローに入ってくれていました。ただアドバ
イスするだけでなく一緒にどうしたら良くなるかを導きながら考えてくださるのでありがたかったです。

2021年3月 鳥取A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
今まで一緒に働いたスタッフの中で応対時間が一番早く、販売スキルがすごかったです。それだけでなく数字の管理やスタッフ管理の事もみんなを巻き
込みながらしっかりと数字に対しての気持ちを上げてもらえる人でした。Mさんが来ていただけなかったら私自身ここまでできなかったと思います。感謝

2021年3月 鳥取A店 1期 W.K 4 4 4 4 4
数字や進捗、取組みに対するアドバイスなどすごく助けられました。店全体のモチベーションも高くなりMさんの動きに引っ張られていた所が大きかった
と思います。ありがとうございました。

2021年3月 静岡C店 T.K 4 4 4 4 4 明るい、おもしろい、元気でもしっかりしていて尊敬します。

2021年3月 静岡C店 T.K 4 4 4 4 4 店舗を良くしようと常に考え行動できているところが一緒に働いていて頼もしい。

2021年3月 静岡C店 T.K 4 4 4 4 4 場の空気感をキッチリとらえ、時々に合うリアクション（予想以上）を頂けるので大満足です。

2021年3月 静岡C店 T.K 4 4 4 4 4
すぐに気づいてくれて、励ましてくれたり褒めてくれたりします。ちゃんと見ていてくれて評価してくれてアドバイスもしてくれて嬉しいです。ムードメーカー
になってくれてありがたいですし、すぐ動いてくれて感謝しています。

2021年3月 静岡C店 T.K 3 3 3 2 4 全項目を大変満足に評価できるほど私はできた人間ではありません。ご夫婦に出会えて仕事ができ、時間を共にできることがこの上ない幸せです。

2021年3月 静岡C店 T.K 4 4 4 4 4 常に店舗を良くしようと（働きやすさ、店の雰囲気、スタッフへの気遣い等）と考え、動いてくれていると思います。

2021年3月 静岡C店 T.K 4 3 4 3 4
リーダとしての意思、気持ちを常に強く持ち、いろんな表現、発想を伝えてくれます。誰にでも平等に褒めたたえ、的確なアドバイスをくださいます。熱し
やす一面がお客様の前でもみうけられますが、彼の良さでもあると思います。

2021年3月 静岡C店 T.K 3 3 3 3 3
お客様以外にも空いているときは常に他のスタッフとコミュニケーションをとるところ。スタッフの変化に気づいている観察力は店舗の良い雰囲気づくり
をしてくれていると思います。

2021年3月 静岡C店 T.M 4 4 4 4 4 まったりしてそうでもまったりしていない尊敬しています。

2021年3月 静岡C店 T.M 4 4 4 4 4 何事も率先して行動し、気づく力が長けている。いつも笑顔で一緒に仕事をしていてこちらも気持ちがいい。

2021年3月 静岡C店 T.M 4 4 4 4 4 確実に販売につなげる力があり、かつ展開力もあり、全スタッフからの信頼が厚いです。

2021年3月 静岡C店 T.M 4 4 4 4 4
大尊敬です。応対もすばらしいのに獲得もできて、私の理想です。近くにあこがれの存在がいることで少しでも近づきたいと頑張れます。おかげで仕事
が楽しくなりました。ずっと一緒に仕事したいです。

2021年3月 静岡C店 T.M 3 3 3 4 4
2021年3月 静岡C店 T.M 4 4 4 4 4 自ら先陣を切って獲得、声掛けをいていてスタッフ全員がその姿にならって行動できている。模範となる人材

2021年3月 静岡C店 T.M 4 3 4 4 4
コツコツと何に対しても一生懸命で全力な姿はスタッフのお手本となっています。感情をおさえてしまう一面もありますが、少しづつ表情だけではなく自
分の口から伝えて行けるようになりとても人を大事に思っていてくれます。

2021年3月 静岡C店 T.M 3 3 3 3 3
全ての商材において臆することなく獲得出来て、必ずひとつは獲得する姿勢は見習いたいです。背中をみせており、ほかのスタッフいい見本になってい
るなと思います。

2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 4 4 4
2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 3 3 3
2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 3 3 4
2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 3 4 3 2 2
2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 4 3 2
2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 4 4 4 笑顔がとても素敵な方です。元気をたくさんもらえて私自身の向上心が上がりました。

2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 4 2 4
2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 4 4 4
2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 3 3 4 意識が高く大変勉強になると同時に助けられました。

2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 3 3 3 3 3 自分よりも経験年数が短いのに獲得がたくさんできているなと思いました。

2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 4 4 4 お客様との信頼関係を築くのがスマートで尊敬していました。ありがとうございました。

2021年3月 愛知A店 1期 H.Y 4 4 4 4 4 応対のスピード、販売の数など新人ではなくベテランスタッフみたいです。

2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 3 4 3 4 4
2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 3 2 3 4 3
2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 4 4 4 4 4 たくさんのアドバイスと助言を頂きありがとうございました。

2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 4 4 4 4 4
2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 3 2 3 3 3 スタッフの育成がとても上手く勉強させて頂きました。

2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 3 3 3 3 3 知識も豊富で教え方が上手でした。

2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 4 4 4 4 4 とても知識が豊富な方でお客様へのご案内の仕方を見習いたいと思っていました。ありがとうございました。

2021年3月 愛知A店 1期 Y.Y 4 4 4 4 4 フュージョンのリーダーとして動いてくれてありがとうございます。

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 2 2 2 3 2
お客様応対や販売スキルについては経験を積まれていることもあり素晴らしかったです！！手際の良さのためかミスが目立つろ感じることもありまし
た。金額のこともあるのでセキュリティ面についてもしっかり対応してほしい。

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4 知識も実力もあり、素晴らしいスタッフでした。短い間でしたが本当にありがとうございました。

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 3 3 3 4 3 応対のスピードが素晴らしかったです。気遣いも◎



2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4 安心感があり頼りがいのある素晴らしいスタッフでした。

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4
サービスの獲得がとても上手で大変勉強になりました。協調性もありすぐになじむ事ができ楽しかったです。店のことからプライベートまでいろいろ話を
聞くことができました。ありがとうございました。

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4
どんなオーダーでも完璧にこなせる方でとても憧れの存在でした。時間通りに応対を終了させ獲得もしっかりとたくさん取っていただいていてかっこ良
かったです。わからないところがあればとても丁寧に教えていただいて本当に助かりました。

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4
2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4 繫忙期の迅速な応対に本当に頼りになりました！ありがとうございました！

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4

とても親しみやすく仕事中でも居てくれるだけでわからない事、不安な事がききやすく、とても頼りになりました。他店でも学ばれたことを峰山店で共有し
ていただき今後の峰山店の為にも勉強できて良かったです。
お二人ともとてもとても頼りになりました！！もっともっと峰山店にいてほしかったです。今後他店での活躍に期待してます。是非お二人に伝えてくださ
い！フュージョン様最高です！

2021年3月 京都B店 2期 K.Y 4 4 4 4 4

知識もすごいし、応対技術もすごいし、応対技術もすごい。峰山スタッフとの関係つくりもすごくよかったです。とても信頼できて頼れる方だったので、こ
んな上司が峰山店にいたらいいのになとずっと思っていました。これからの活躍も期待しています。辛いこともあると思いますが、頑張ってください。一
緒に仕事できてよかったです。
半年間、一緒に働けてよかったです。勉強になることもたくさんあったし、楽しかったし、いろんな話ができて本当に充実した６か月でした！！二人のお
かげで安心して仕事ができました。またぜひ峰山店に来てください。お二人に伝えていただけるとありがたいです。お元気で。私も頑張ります。ありがと
うございました。２人が居なくなって寂しいです・・・。本当に信頼できる尊敬できる人たちでした。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 3 3 3
謙虚な姿勢が印象的でした。こちらの状況などに配慮した言動やフォローをしてくださり助かりました！重要事項の説明のサッシの署名欄の記入漏れ
があったので改善できると良いと思いました。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4 話しかけやすく明るい性格で。一緒に仕事していて楽しかったです。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 3 3 3 3 3 誰にでも謙虚で親しみやすかったです。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4 お客様やスタッフとすぐに打ち解け、親しみやすく応対力もある素晴らしいスタッフでした。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4
すごく謙虚で、でも応対力は高くとても尊敬できました。GOLDカードの取り方やサービスの取り方など、どう取っているのかスタッフに聞くなどしてとても
向上心が高かったです。しっかりそこからGOLDカードも獲得されて努力されていました。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4
テキパキと仕事をこなし親切でとても優しいところが印象的でした。Hさんが応対されたすべてのお客様は笑顔で帰られてて、すごいなと思いました。獲
得もたくさんしていただいて本当に助かりました。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 3 3 3 3 3
2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4
2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4 とても丁寧で安心感のある応対。素晴らしかったです！ありがとうございました！

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4
すべてに対する柔軟性。見習いたいくらいです！！すごく柔らかい物腰で困った際も何度も助けていただき、本当に感謝しかないです、私が悩んでいる
と進んで応対してくれてとても助かりました。

2021年3月 京都B店 2期 H.S 4 4 4 4 4
Hくんは本当に仕事熱心ですごいと思います。いつもモチベを保って仕事できるのがすごい。峰山スタッフと仲良く会話してくださって嬉しかったです。ま
だ入社して2，3年？とのことでしたが、応対が素晴らしいです。短い間でしたが一緒に働けて楽しかったです。これからもHさん頑張ってくださいね。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 3 4 チーム制になり、なれないリーダーのサポートをしっかりしてくれて感謝しています。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4 Sさんの頑張っている姿をみて、自分も頑張ろうと思えました。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4 向上心が店舗一番あったと思います。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4
積極的にツールの補充や作成をしてくれて助かることが多かったです。対応や獲得はもちろん素晴らしいですが細かいところにも気を配れていて尊敬
しています。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4
実績はもとより大変な手続きも嫌な顔ひとつせず対応してくれて本当に助かりました。時間が少しでもあればチームのスタッフと積極的にコミュニケー
ションをとっていて、とても素晴らしいと思いました。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4 いつもとても丁寧に教えてくださって、Sさんのおかげで覚えられたこともたくさんあります！短い間でしたがありがとうございました。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 3 4 3 3 豊富な知識でいつも助けていてくれました。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4 対応力、知識が素晴らしく、自分がお店のチームのみんなを引っ張っていくんだという姿勢がとても尊敬できました。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4 スタッフとのコミュニケーションもとり、店舗の成績を良くしようとする責任感が強かったです。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4
Sさんのおかげで獲得できるようになった商材がたくさんあります！おかげで時間が許せばまず試しに話してみようかなと思えるようになりました！あり
がとうございました！

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4 チームのみんなを引っ張ってくれてありがとうございました！松川を成長させてくれて本当に感謝しています。

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 4 4 4 お客様対応や獲得力向上のために力をいただきありがとうございました！

2021年3月 神奈川A店 1期 S.M 4 4 3 4 3
2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4 いつも明るく笑顔でみんなを元気にしてくれました。

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4 Yさんの笑顔に癒されて毎日救われています！！

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4 お客様対応や率先してスタッフのヘルプをしていたと思います。

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4
男女、上司部下関係なく誰とでも分け隔てなくコミュニケーションをとっていてそれが故に頼られることも自分自身頼ったこともありますし、多かったと思
います。朝掃除も人がいないと手伝ってくれました。

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4
スタッフやお客様へも常にホスピタリティのある対応をしてくださり、最後にはチームの垣根を越えてみんなの人気者でした。一緒に仕事できたことに本
当に感謝しています。ほかのフュージョンの人たちと比べ実績、経験が足りないことを引け目に感じているというような話をしてくれたことを記憶していま
すが、それをバネにYさんがひたむきに全力で仕事をしてくれた姿が店舗にとても大きな影響を与えてくれたと思います。これから初心を忘れずに頑

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4 いっつも笑顔のイメージがあります。もっとたくさんお話してみたかったです。次の店舗でもがんばってください！

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 3 3 4 いつもチームのことを考えて行動し周りをよく見ていると思いました。

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4
お客様に対してもお店のスタッフにたいしても常に笑顔で周りを気づかってくれて元気を与えてくれるそんなイメージでした。やさしさと丁寧さ溢れる対
応はとても尊敬でき目指したい目標そのものです。

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4 常に明るく、お客様に対する姿勢などが尊敬できました。

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4
私が辛かった日に夜遅くまで残って話を聞いてくれました。常に接客も丁寧で私もYさんみたいなスタッフになれるように頑張っていきます。憧れの先輩
です！



2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4
Yさんの笑顔、協調性、献身的な行動に本当に助けられました！スタッフ皆が自発的にほかのスタッフの手伝いをできるようになったのもYさんのおか
げだと思います。気持ちが折れそうになっいた時でも頑張れるようになりました！ありがとうございました！

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4
9か月色いろと教えてくれてありがとうございました！フュージョンの方々が来てくれて店舗は変わりました！ありがとうございました。またお会いできる
のを楽しみにしてます。

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 4 4 いつも優しい笑顔で見ていてYさんのようなお客様対応をこころがけようと思いました！

2021年3月 神奈川A店 1期 Y.A 4 4 4 3 4


	データ

